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Principii de pastrare si manuire a materialului de biblioteca
(Partea a II-a: continuare din Biblos 7)

traducere de Lacramioara CHIHAIA si Elena CHIPCEA

Securitatea si planificarea in caz de dezastru

Securitatea:

Este responsabilitatea
f manageru-lui de bibliotec\ s\

inilieze, s\ coordoneze [i s\
implementeze  dezvoltarea  unei
politici de securitate 'n cadrul unei
biblioteci. Cand se 'ntocme[te un
asemenea plan, trebuie consultate [i
alte institu]ii (polilie, pompieri, alte
biblioteci).

Asigurarea cladirilor si imprejurimilor
acestora:

~mprejurimile  bibliotecii i
subso-lurile acesteia trebuie
menlinute curate. Exteriorul cl\dirii
trebuie s\ 'mpiedice  accesul
riuf\c\torilor. Trebuie luat\ 'n serios 'n
consideralie existen]a unei alarme [i a
televiziunii cu circuit 'nchis. Toate
zonele trebuie s\ fie bine luminate. O
aten]ie deosebit\ trebuie acordat\
ulfilor, ferestrelor, care trebuie s\ fie
previzute cu ‘ncuietori [i sticl\
securizat\.

Interiorul ch\dirii trebuie
menlinut curat. O imagine care
reflect\ grij\ [i supraveghere va
preveni o eventual\ patrundere a unui
riuf\c\tor.

Toate intr\rile/iefirile [i culoarele
trebuie s\ fie separate pe cat posibil [i
cu personal de serviciu tot timpul.
Orice zon\ de acces a personalului
trebuie "ncuiat\ cand nu este folosit\.
Echipamentul scump trebuie "ncuiat i
sigilat. Toli angajalii trebuie s\
semneze la intrarea [i iefirea din
bibliotec\ [i s\ poarte ecusoane.

Ideea de servire prompt\
trebuie imprimat\ personalului.

Toate spalile de depozit
trebuie menjinute securizate [i s\
existe norme clare 'n ceea ce prive[te
acesul 'n aceste zone.

Trebuie luate m\suri specifice
de securitate pentru documentele
rare/ valoroase (camere blindate,
seifuri etc.).
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Prevenirea comportamentului anti-
social

Publicul g\l\gios prezint\ 'n
general [i un comportament
antisocial. Personalul, c\r]ile,
echipamentul sunt supuse acestui
risc. Punctele de plecare 'n
intimidarea comportamentului
antisocial includ:

» S\ existe calm [i ordine 'n
bibliotec\.

» S\ se creeze o atmosfer\ pe care
cititorii s\ o perceap\ ca de ajutor [i
eficien]\, dar 'n care rauf\c\torii s\
se simt\ speria]i [i "ngrijorali.

» S\ existe reguli clare care definesc
ce ‘nseamn\ comportament
inadecvat.

Preg\tirea personalului pentru situalii

cu cititori ne’ndemanatici sau agresivi

sau suspec]i de a fi sustras o carte.

Securitatea in zona salilor de lectura
Trebuie avut 'n vedere:

e« Cum se rezolv\ problema
pierderilor [i cum se controleaz\
restituirile?

e Cat de bine sunt supravegheate
s\lile?

* Funclionez\
securitate?

o Este permis\ intrarea 'n s\li cu
bagaje [i sunt ele controlate la
iefire?

sistemele de

Securitatea documentelor de biblioteca

Toate documentele de
bibliotec\ trebuie [tampilate astfel
‘'ncat s\ indice clar c\ apar]in unei
institulii  anume.  {tampilele de

bibliotec\ trebuie s\ se usuce repede,
s\ nu se [tearg\, s\ fie stabile [i
permanente, iar etichetele s\ nu se
dezlipeasc\. Sistemul de securitate
electronic, dac\ este prezent, trebuie
verificat periodic.

Brosura cu informatii in caz de
urgenta:

Este folositor pentru “ntreg personalul
s\ aib\ ufor acces la brofura cu
informalii 'n caz de urgen]\, 'n care
se reg\sesc numai pa[ii imedia]i ce
trebuie urmali, personalul specializat
[i cum pot fi contacta]i 'n caz de:
accidente ale personalului sau
beneficiarilor; vandalism, furt [i atac;
incidente cum ar fi oprirea curentului,
avarierea liftului, pierderea cartelelor
de acces, a cheilor de la depozite
etc.; urgenje care amenin)\
securitatea oamenilor, a colecl]iilor [i a
structurii ch\dirii (ca, de exemplu,
ameninjlare cu bomba); uragane,
cutremure [i inundalii.

Planificarea in caz de dezastru

Este vital pentru orice
bibliotec\, indiferent de m\rime, s\ ia
toate m\surile posibile pentru a
preveni un dezastru. De egal\
importan]\ este luarea de m\suri
pentru a face fa]\ consecin]elor
dezastrelor, indiferent de natura lor:
naturale sau provocate de om.

Naturale Provocate de om
Uragane Acte de terorism
Inundalii Incendii

Cutremure Inundalii (Jevi sparte,
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acoperi[uri deteriorate)
Furtunide  Explozii

nisip

Numeroase informalii au fost
publicate pentru a ajuta institu]iile 'n
implementarea m\surilor de evitare a
dezastrelor [i formularea unui r\spuns
‘'n caz de dezastru [i un plan de
salvare. Aici sunt enumerate numai
punctele importante. Ar trebui s\ fie
esenlial pentru orice bibliotec\ s\ aib\
un plan scris 'n care toate aceste
elemente s\ fie am\nun]it explicate.
Un studiu al fazelor poate fi folosit 'n
preg\tirea 'n caz de dezastru (ala
cum poate fi 'n activit\le de
prezervare 'n general). Astfel, este
acceptabil, ca prima faz\, s\ se
‘nceap\ cu cateva secliuni (chiar [i 'n
form\  general\)) mai ales dac\
institulia pune accent pe acestea.
~ntr-o faza ulterioar\, planificatorii pot
ad\uga gradat detalii [i alte sec]iuni,
pe m\sur\ ce cap\t\ experien|\ [i au
timp s\ continue planul [i sunt capabili
s\ dezvolte planuri acceptate 'n
unanimitate referitor la cum trebuie
s\-[i organizeze institulia activit\Jile
sale de preg\tire.

Planificarea 'n caz de dezastru, 'n

mod obi[nuit, implic\ cinci faze:

» Evaluarea riscului - stabilirea
perico-lelor  pentru  cl\dire i
colecliile sale.

* Prevenirea - implementarea
m\surilor care s\ ‘nl\Mture sau s\
reduc\ orice pericol.

Preg\tirea - elaborarea planului de
preg\tire (scris), de r\spuns [i de
refacere.

* R\spunsul - procedurile de urmat

‘n urma dezastrului.

» Refacerea - readucerea
situaliei de dezastru [i a
materialelor deteriorate 'n condilie
stabil\ [i utilizabil\.

Evaluarea riscului

~ncercali s\ identifica)i orice
amenin]are extern\ sau intern\ care
poate cauza probleme colecliilor [i s\
amendali orice lacun\ din m\surile de
prevenire ‘'n caz de dezastru care
sunt stabilite deja. Consultarea cu
pompierii va ajuta la g\sirea oric\rei
sc\p\ri care nu este imediat vizibil\.

Identificarea pericolelor externe
Descrie]i zona 'n care se
g\sesc depozitate colec]ile (care
poate fi: centru rezidential, industrial,
economic, rural, turistic).
Se g\sesc centre mari industriale sau
riscuri  naturale 'n  apropierea
depozitelor (aeroport,
[osele/autostrad\, cale ferat\, canale
navigabile, vegetalie natural\, alte
cladiri)?
Care sunt ‘'mprejurimile imediate din
zona cladirii (garduri sau por]i, bariere
naturale cum ar fi raurile, lacurile,
‘ntinderile oceanice, col]uri
‘ntunecoase, plante ag\|\toare, zone
de refugiu)? Prezint\ ‘mprejurimile
securitate (ins-peclie regulat),
iluminare suficient\, por]i asigurate [i
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acces controlat, acces separat pentru
personal [i vizitatori/beneficiari)?

Este poluarea (praf, gaze poluante)
de la fabrici, trafic sau mediu o
problem\ ?

Cat de sigur\ este clh\direa 'n ce
prive[te incendiul [i inundaliile — exist\
pericole 'n vecin\tate, atat naturale
(Jinut forestier [i rauri), cat i
provocate de om (fabrici
petrochimice)? Au avut loc incidente
majore sau dezastre 'n ultimii cinci
ani  (amenin\ri. cu bombe sau
bombar-dament, tulbur\ri civile,
revolte, r\zboaie, dezastre naturale —
inundalie, cutremur, incendiu, furtun\
de nisip, vandalism)?

Identificarea pericolelor interne

Ce materiale sunt folosite 'n structura
cl\dirii?

Sunt materialele folosite la exteriorul
[i 'n interiorul cl\dirii rezistente la
incendiu?

Exist\ pere]i rezisten)i la incendiu care
s\ separe zone al cl\dirii [i exist\ u[i
rezistente la incendiu?

Sunt colecliile depozitate la o distan]\
sigur\ fa]\ de instalalile de ap\,
electrice [i mecanice - ]evi de ap\,
radiatoare, aer condi]ionat, buc\t\rii,
laboratoare?

Este spaliul de depozitare a colecliilor
‘n pericol de infiltrare a apei sau se
inundalie?

Este fumatul permis 'n orice zon\?
Exist\ o cantitate important\ de
materiale  inflamabile  (substan]e
chimice de laborator) altele decéat
c\r]i, depozitate 'n zon\?

Luarea masurilor curente preventive
Are cl\direa sistem de detectare a
fumului, focului sau a apei?

Exist\ un sistem automat de stingere
a incendiului 'n zon\?

Ce fel de sisteme manuale de
stingere a incendiului exist\ 'n zon\
(sting\tor cu ap\, spum\, CO2, hidrant

etc.)?
Sunt sistemele de detectare a
incendiului [i/sau stig\toarele

inspectate cu regu-laritate?

Are cl\direa paratr\snet?

Sunt luate m\suri de precaulie
speciale cand se desf\[oar\ activit\]i
periculoase, cum ar fi re'nnoirea
instalaliei  electrice  [i  diferite
operaliuni de consolidare interioare [i
exterioare a cladirii?

Este sistemul de securitate a cl\dirii
(dac\ exist\) conectat la
departamentul de pompieri/polilie?
Exist\ un plan scris de ac]iune [i
r'spuns ‘'n caz de dezastru pentru
bibliotec\?

Acesta trebuie s\ con]in\: descrierea
procedurilor de urgen]\; proiectul
general de nrspuns 'n caz de
dezastru; lista cu  materialele
necesare 'n caz de urgen]\; priorit\]ile
de refacere; experlii ‘'n conservare;
locul de depozitare a materialelor;
lista cu personalul voluntar; alte
informalii utile.

Este personalul familiarizat cu proce-
durile de r\spuns 'n caz de urgen)\
(delegarea ofilerului ‘ns\rcinat,
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exercilii regulate, evacu\ri ‘'n caz de
urgen|\)?

Sunt bazele de date salvate zilnic?
Exist\ copii de siguran]\ [i sunt ele
stocate 'n afara zonei (cataloage
tradilionale, registre inventar etc.)?
Exist\ cataloage electronice i
duplicate ale acestora [i sunt stocate
‘n afara zonei?

Prevenirea

Odat\ riscul evaluat, luali toate
m\surile de precaul]ie necesare pentru
a asigura securitatea cl\dirii bibliotecii
[i a bunurilor. Consulta)i-v\ cu
serviciile de urgen]\ (pompieri, poliie
[i spital).

Sistemul de alarma in caz de incendiu
Toate zonele cl\dirii trebuie

previzute cu sisteme de detectare a
focului [i fumului, care alerteaz\
simultan oamenii din cldire i
pompierii. Echipamentul de detectare
a fumului poate avertiza "nainte ca
incendiul s\ ia proporl]ii, dand astfel
posibilitatea de intervenlie proprie
pan\ la sosirea pompierilor. Sistemul
de alarm\ 'n caz de incendiu trebuie
s\ poat\ fi activat [i manual "'n cazul 'n
care este indicat\ prezen]a focului sau
a fumului.
Sisteme manuale de stingere a
incendiului:

Dac\ nu este prezent un sistem
automat de stingere a incendiilor
trebuie stabilite urm\toarele:

» Hidran]ii s\ se g\seasc\ 'n toate

zonele cl\dirii conform normelor
P.S.I.

e Hidrantul [i conducta principal\ s\
fie situate astfel 'ncat s\ permit\
brig\zii de pompieri s\ aib\ acces la
conducte din afara cl\dirii.

» Trebuie s\ existe [i sting\toare
portabile, chiar dac\ exist\ instalat [i
un sistem automat de stingere a
incendiilor. Sting\toarele manuale
(CO2, apa sau spuma, n funclie
de cauza incendiului, de ex.
electric sau chimic) vor fi 'n num\r
corespunz\tor [i plasate strategic.

Sisteme automate de stingere a incen-
diului:

Trebuie luat "'n considerare beneficiul
oferit de un sistem automat de
stingere a incendiului.

Sistemul cu CO> gazos este
cores-punz\tor pentru compartimente
mici, de exemplu spalii care pot fi
ermetizate [i care nu sunt ocupate 'n
mod normal de oameni. Sistemul cu
halon gazos nu se mai folose[te
deoarece este d\unator pentru mediu,
‘'n special asupra stratului protector
de ozon al P\mantului. Sistemul
sprinkler cu ap\ este o metod\ sigur\
de stingere a incendiului [i este relativ
ufor de ‘ntre]inut. Contrar opiniei
generale, activarea unui mecanism
sprinkler nu “nseamn\ [i activarea
tuturor celorlalte din sistem; astfel
pericolul unei activ\ri accidentale nu
trebuie supraestimat. Debitul unui
mecanism sprinkler este de 90 I/min,
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‘'n timp ce un furtun obi[nuit are un
debit de 540-1125 |I/min. Este
cunoscut deja impactul ecologic [i cel
al siguran]ei umane, spre deosebire
de posibilul impact pe care ‘| au
diferili agen]i chimici. Mai mult,
tehnicile de recuperare a materialului
deteriorat de ap\ sunt cunoscute.
Sistemul  sprinkler uscat este
asem\n\tor cu cel umed, numai c\
Jevile 'n zonele protejate con]in aer
presurizat. Cand sistemul este
activat, deschiderea valvei permite
apei s\ treac\ prin Jevi. Aceasta
reduce orice posibilitate de scurgere
a apei 'n zonele colecliilor.

Sistemul micropulveriz\rii func-
lioneaz\ prin eliberarea unor cantit\]i
limitate de apa la presiune foarte
mare, rezultdnd o r\cire extrem de
eficient\ [i un control rapid al
incendiului cu cantit\]i nesemnificative
de ap\. Testele au demonstrat c\
‘mbibarea cu ap\, adesea asociat\ cu
procedurile  standard de lupt\
‘mpotriva incendiului, este evitat\.
Alte avantaje sunt: cost mic de
instalare, impact estetic minim i
siguran]a mediului.

intretinerea
Alarmele 'n caz de incendiu [i
sistemele pentru stingerea

incendiului, cl\direa, instalaliile de ap\,
electrice [i de gaz etc., trebuie
‘ntre]inute [i verificate periodic. Toate
rapoartele trebuie p\strate, la fel |i
toate documentele de intervenlie.

Pregatirea
Urm\toarele puncte trebuie
preg\tite [i 'mbun\t\]ite cu regularitate:
e Planurile clhdirii cu zonele de
depozit, geamuri, intr\ri [i iefiri;
extinctoare; alarme 'n caz de
incendiu; sisteme sprinklers;
detectoare de fum/foc; Jevi de ap\,
gaz [i agent termic; lifturi-panoul de
control; alimentarea cu curent
electric [i apa [i punctele de oprire.
e Lista cu priorit\]i trebuie f\cut\ pe
departamente, ‘ncepand cu
elemenele ce trebuie salvate din
anumite camere. Servicile de
pompieri pot permite intrarea 'n
chdire pentru un timp limitat, 'n
scopul salvirii [i este esenlial s\ se
[tie ce elemente trebuie salvate [i
unde se g\sesc.
Selectal]i [i instrui]i o echip\ de r\spuns
‘'n caz de urgen)\ incluzand membrii
voluntari din personalul ce locuie[te 'n
apropierea bibliotecii. Echipa trebuie
s\ fie instruit\ cum s\ ‘ndep\rteze
materialul "n pericol [i s\ fie prompt\ 'n
luarea deciziilor asupra tehnicilor de
salvare. Este esenlial ca ei s\ fi
participat la seminare de acliune 'n
caz de dezastru, unde s-a simulat un
caz de dezastru [i tehnicile au fost
exersate. Detaliali, pas cu pas
instrucliunile pentru toate fazele
operaliunii de salvare, acoperind un
numar mare de incidente posibile (ex.
scurgeri din acoperi[/]evi, inundalie [i
foc) [i a numeroase suporturi ce intr\
‘'n coleclii cum ar fi c\r]i [i ziare,
manuscrise/arhiva, materiale
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‘ncasetate sau nu, ‘nregistr\ri audio,
suport fotografic, suport electronic
etc.

Instrucliuni pentru reabilitare
pe termen lung: proceduri pentru
activit\]i ce includ identificarea i
etichetarea, ‘ndep\rtarea
fumului/funinginei, cur\-larea,
sortarea [i rea[ezarea, restaurarea
c\rlilor [i a leg\turilor etc. O list\ de
contacte externe [i nume, adrese,
telefoanele de acas\ [i de la servici a
personalului cu responsabilit\]i ‘'n caz
de urgen]\. Zonele ce pot fi folosite
pentru ‘nregistrarea [i ‘'mpachetarea
materialului  deteriorat.  Amplasri
pentru realezarea temporar\ a
materialului [i a altor obiecte.

Contracte cu servicile de
congelare locale. Contracte cu
serviciile de uscare cu vacuum.

Convenlii cu servicii de
transport. Echipament pentru
transportarea, cur\-lirea [i sortarea
materialului.

Forme de ‘nregistrare-
depozitare: pot fi necesare copii
multiple ale tuturor formelor 'n
operalia de salvare, incluzand
formele de inventar, liste ale
pachetelor, ordine, decizii de
achizilionare etc.

Contabilitatea informaliei:
situa]ia fondurilor institu]iei disponibile
pentru efortul de refacere i
procedurile/ autorizarea de acces la
ele.
informaliei:

acliune,

Asigurarea
stabilirea zonei de

procedurile de drept, necesit\lile de
‘nregistrare-depozitare, restricliile de
intrare a personalului/ voluntarilor 'n
zona de dezastru [i informarea
forurilor asupra procedurilor de
asisten]\.

Raspunsul

Urmali procedurile 'n caz de
urgen]\ stabilite pentru declan[area
alarmei, evacuarea personalului [i
asigurarea locului dezastrului.

Contacta)i [eful echipei de
r'spuns 'n caz de dezastru pentru a
‘ndruma [i informa echipa de r\puns
'n caz de urgen]\.

Cand este permis\ reintrarea
'n zon\, face]i o analiz\ preliminar\ a
m\rimii pagubei, a echipamentului,
materialelor [i serviciilor necesare.

Actionali asupra mediului, dac\
este necesar, pentru a preveni
aparilia mucegaiului.

Fotografiali materialul
deteriorat pentru stabilirea
obiectivelor de drept (de exemplu,
ajutoare de la ministerele de resort).
Amenaja]i o zon\ pentru "nregistrarea
[ ‘'mpachetarea materialului care
necesit\ congelare [i o zon\ pentru
uscarea uf[oar\ cu aer a materialului
ud sau pentru alte tratamente minore.
Transporta)i obiectele deteriorate din
cauza apei la cel mai apropiat centru
de congelare.

Uscarea materialului ud
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Parte integrant\ a preg\tirii
pentru un plan 'n caz de dezastru o
constituie familiarizarea cu diversele
proceduri de uscare a diferitelor tipuri
de material de bibliotec\. Toate
metodele de uscare au avantaje dar [i
dezavantaje:

Uscarea cu aer.

Deumidificarea.

Uscarea prin congelare.

Uscarea prin "ncalzire [i vacuumare.
Uscarea prin congelare [i vacuumare.

Dac\ suntem presa)i de timp, atunci
solulia la 'ndeman\ este congelarea
c\rlilor [i a altor materiale pentru a
reduce deterior\rile fizice [i
contaminarea biologic\.

Uscarea cu aer:

Uscarea cu aer este cea mai simpl\
tehnic\ de uscare - pentru materiale
care nu sunt ude 'n totalitate. O carte
umed\ poate fi a[ezat\ orizontal i
paginile  ventilate sau s\ se
intercaleze hartii de filtru. Cu toate c\
este o tehnic\ eficace care nu necesit\
echipament sau materiale scumpe
(ventilatoare [i hartie pentru
interfoliere), ea este laborioas),
necesit\ mult timp [i, 'n general, se
soldeaz\ cu distorsiuni dimensionale.

Refacerea

Determina)i priorit\lile pentru
conservare. Consulta]i conservatorii
asupra celor mai adecvate metode
pentru curllirea [i restaurarea
materialelor. ObJine]i costul estimativ.
Dezvolta]i un program pe faze de
conservare atunci cand v\ confruntali
cu un numar mare de materiale
deteriorate. Selectali volumele care
vor fi "nl\turate, "nlocuite sau relegate,
justificAnd tratamentele speciale de
conservare. Cur\]a]i [i reface]i zona
dezastrului.
Realeza]i materialul tratat 'n zona
cur\Jat\. Analiza]i dezastrul [i 'mbun\-
t\]ii planul "'n urma experienjei avute.
Este necesar s\ se stabileasc\ o
leg\tur\ cu autorit\]ile/consiliile locale
pentru a g\si spalii de depozitare
temporar\ [i alte servicii pe care
acestea le pot oferi. Cooperali cu alte
biblioteci, muzee [i galerii din zon\,
economisind astfel timp, bani i
resurse.




