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Abstract-Is there a considerable gap between working in a western and a Romanian library?
Two ex-B.C.U. staff, at present librarians in a French and a British library, and their views

concerning the matter.

(biblioteconomie comparati; management de bibliotecd)

Pentru a realiza o imagine
tridimensionala,  holografici, a
biblioteconomiei, asa cum se practici
! ea azi in Romédnia, am incercat o
abordare din trei perspective a chestiunilor din
domeniul acestei profesii. Realizarea acestei
imagini a fost posibild gratie unei suite de
convorbiri la care luam parte bibliotecari din
trei medii diferite: Madalina Golgotiu (de la
Biblioteca Centrului Cultural Francez din lasi),
Radu Tataruca (de la Biblioteca din lasi a
Consiliului Britanic) si Dan Stoica (de la
Biblioteca  Centrala  Universitara = ‘M.
Eminescu”™), ultimul fiind acceptat in cadrul
discutiilor ca “meneur de jeu”.

D.S.: Sinteti specialisti roméni si
evoluati intr-un mediu de tip vest-european
implantat in spatiul roménesc. Vorbiti-mi
despre situagia in care va aflati, prezentind
cadrul in care exersati profesiunea si dezviluind
ce anume folosifi din cunostintele standard ale
unui  bibliotecar rom@n in  munca
Dumneavoastrd actuald.

M.G.: Intrucit am lucrat la organizarea
bibliotecii Centrului Cultural Francez, am
folosit si am adaptat cunostinjele dobindite in
cei 14 ani cit_am functionat la Biblioteca
Centrald Universitard ‘M. Eminescu”. Dar si
precizez mai intii ce fel de bibliotecd este cea in
care muncesc acum: inauguratd in 1992, pentru
a propaga cunoasterea limbii, culturii si
civilizatiei franceze in cele mai largi si mai
diverse categorii de populatie din lasi, aceasta
este o biblioteca-mediateca, in care cirtile si
revistele formeazi doar o parte a fondului, lor
adiugindu-li-se casete video si audio, precum si
CD-uri (cum sint cele cuprinzind titlurile de
carte de la Biblioteca Nationalz din Paris). Daca
e si mi refer la aseméniri, ele sint de ordin
general si as spune ci munca mea de acum are
mai multe puncte comune cu ceea ce stiu cd
este munca intr-o filiala din structura B.C.U,, in
sensul ca si aici ca si acolo bibliotecarul trebuie
s4 cunoasci si si facd toate operatiile
caracteristice profesiunii: achizitii, clasificare,
catalogare, lucru cu publicul. Exista si

Radu Tataruca

diferente: la achizitii, bugetul e cunoscut chiar
de la inceput si bibliotecarul poate dispune liber
asupra titlurilor, cu conditia si nu depaseasca
suma alocatd pentru cresterea fondului; la
clasificare, in loc de CZU, se foloseste
clasificarea Dewey, cea mai larg raspindita in
Occident; in ce priveste lucrul cu publicul,
acesta se face in conditiile de acces liber la raft
pentru intregul fond.

R.T.: Biblioteca Britanica din lasi e o
biblioteca de tip occidental? Criteriul est-vest,
uneori pur geografic, nu e intotdeauna relevant
mai ales cind sunt conotatii culturale.- Ce
conteazi cu adevérat, fondurile fiind un dat,
sunt gradul de tehnologizare, care nu trebuie sa
fie neapirat maxim, ci adecvat, priceperea
manageriald,  calitatea  personalului i
elementele financiar-contabile, de care depind
supletea politicii de achizifii si posibilitatile
reale de dezvoltare. $i atunci, putem vorbi de
biblioteci si ... biblioteci. :

In fine, un rispuns direct si corect la
intrebare ar fi: totul. Bibliotecarul bun, de la cel
constiincios pina la cel cu har, e un generalist
intr-o lume de specialisti; el nu-si poate ingadui
orizonturi inchise. Sau mereu aceleasi.

Biblioteca din Iasi a Consiliului
Britanic - cca. 10000 titluri si peste 4000
membri in doi ani - fi considerati o
biblioteci modemi. Intr-un spafiu relativ
modest - cu sperante de extindere - dispunem de
un fond extrem de solicitat, telefax, doui
fotocopiatoare, cataloage pe microfise,

audio-video, urmind a completa
dotarile cu un PC. Asadar tehnologic suntem “la
virf”. Ar mai rimine un aspect: cit de eficient
exploatim sistemul creat. - Raspunsul se
regiseste in cifrele notate anterior, in indicele
mereu ascendent al circulatiei fondurilor, in
dinamismul fird hiatusuri al dezvoltirii
bibliotecii.

Achizitiile cuprind si sugestiile
publicului. Oferim multiple surse de informare,
cea mai completi fiind catalogul pe microfise al
tuturor publicatiilor britanice.

Lucrul cu publicul a ridicat intr-adevir



unele  probleme. Fiind o  biblioteca
enciclopedici, structura beneficiarilor e diversa.
Virsee, ocupatii, grade de cultura si de educatie
diferite au reactionat si continui si o faci in
mod diferit la impactul cu rigorile
bibliotecii.Din fericire sunt rare cazurile in care
nu obfinem reactia pozitivi din partea
beneficiarilor.

D.S.: Care sint diferentele majore?
Unde se semnaleaza ele? E mai buni viziunea
lor, sau a noastri? Vi rog sa reflectati in
formularea parerilor scopul ultim al activitagii
noastre, o cit mai buna servire a publicului.

M.G.: Personal, vad diferente in modul-

in care este privit, tratat si valorificat
bibliotecarul, prin faptul ca el trebuie sa fie un
bun specialist, cu o privire de ansamblu asupra
intregului fond al bibliotecii (ingelegind ca e
vorba si despre mediateci). Singura lui obligatie
este si raspundi standardului de specialist de
inalta clasa in domeniul biblioteconomiei, ceea
ce conduce la o buna servire a publicului.

Nu existd sistemul de “bibliotecar-
gestionar”, iar chestiunile contabile revin
compartimentului contabil al Centrului. Cum
spuneam, singura griji a bibliotecarului este
aceea de a fi un foarte bun specialist intru bunul
mers al bibliotecii.

R.T.: Ar putea fi definite ca fiind "de
viteza”. In doi ani, tehnologic, am ajuns acolo
unde alte biblioteci de traditie inca mai tind.

Sistemul nostru de imprumut - cu un
numér limitat de tichete de cititor - nu permite
acumularea de imprumuturi la  acelasi
beneficiar. In aceeasi idee, de a nu bloca
publicaiile, acordam o singurd prelungire, care
poate fi facuti, comod, chiar si telefonic.
Asiguram serviciul de rezervare de carte ceea ce
mineaza intentiile de “pasare” a unei publicatii
intr-un cerc restrins.

Accesul liber la raft - cu toate riscurile,
cartea € scumpd s§i tenteazid - elimini niste
bariere intre cititior si fond, scutindu-1 pe acesta
de calvarul de a face comenzi care se intimpla
ades si nu se onoreze in sistemul bibliotecilor
cu depozit. Nu sunt lucruri spectaculoase, dar
ele concurdi la funcionarea trinomului
bibliotecar-informatie-beneficiar.

D.S.: Cine si sub ce forma poarta
raspunderea financiar-contabild si care sint
elementele care impovareaza pe bibliotecarul
aflat in pozifia in care va gisifi amindoi in
prezent?

M.G.: Cred ca am raspuns la aceasta
intrebare incercind sa fiu cit mai clara in
raspunsul anterior.

R.T.: Prin contractul semnat intre
partea britanica si cea roméni, seful bibliotecii
decide destinatia veniturilor provenite din taxe
inscriere, reinnoiri, permise, penalizari. In
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refeaua  bibliotecilor Consiliului  Britanic
(cca. 200 in toata lumea) ponderea cheltuielilor
merge cétre achizifii de carte. Am respectat
mereu aceastd cerinfd, desi necesitati de tot
felul, inerente inceputului, au fost extrem de
presante. Intre anumite limite, dictate de bunul
sim{ si de nevoile reale de dezvoltare si dotare a
bibliotecii, putem afirma ci se creeaza o zona
libera de birocratism in sistemul in care lucram.

Supravegherea bunului mers al
activitagii in biblioteca include si preocuparea
pentru pastrarea intacti a inventarului (carte,
dotari). Eventualele pierderi, deterioriri sau
lipsuri se constati si se consemneaza in foile de
inventar. Pagubele se recupereaza de la cei in
culpa, in cazul autorilor necunoscuti raminind
ca seful bibliotecii sa decida daci pierderea se
datoreaza neglijentei personalului (in care se
include si el) sau nu si sa hotirasci modul de
recuperare. Personalului nu i se pretind garantii
maleriale.

D.S.: Daca s-ar intimpla sa fii, peste
un timp, conducitorul unei biblioteci roménesti,
cu experienta acumulati in contextul in care vi
desfasurali acum activitatea profesionala, ce
modificari afi opera in managementul general al
institutiei respective?

MG.: In primul rind as solicita
personalului  bibliotecii  si-si completeze
formatia trecind prin toate departamentele (sau
muncile) de prelucrare a cartii, ajungind pina la
contactul cu publicul.

Apoi, ar trebui ca bibliotecarul sa fie
liber sa decida in cadrul profesiei, lasind
activitagile de susfinere pe seama serviciilor
auxiliare, fara dreptul acestora de a se amesteca
in chestiuni de stricta specialitate.

R.T.: Nu pot si raspund la intrebare
pind nu mi se prezinti un caz concret. Oritum
as insista pe obligativitatea - pentru personal - a
reciclarii reale, pe reconsiderarea, daca ar fi
cazul, a prefului punctualitfii, seriozitafii si
infelegerii  conceptului de  comunitate
institufionala. Acestea ar ramine valabile chiar
dacd peste un deceniu sau doua s-ar putea ca
bibliotecile sa se schimbe radical in multe
privinte. Frecventate doar de bibliotecari si de o
elita, restul utilizatorilor primind electronic
informafia acasi, la scoala sau la locul de
munca, oriunde se poate instala un terminal.
Bibliotecile, ca edificii vor fi din nou inchise
marelui public - paradoxal, in beneficiul
acestuia - §i poate atunci va renaste aceasti
profesie si chemare sublima (omenirea cunoaste
doar citeva: de invatator, inventator, tamaduitor
- fie el medic sau preot), cea de bibliotecar.

D.S.: Cu speranta ca nu sint singurul
care a gasil conversajia cu voi deosebit de
interesanti, vd mulfumesc si vi mai astept cu
alte ocazii, sa ne imbogatim reciproc.



